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ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΩΝ
ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ

Καλωσορίσατε στην οικογένεια της ARAG!
Το ασφαλιστήριο συμβόλαιό σας έχει εκδοθεί με τα παρακάτω στοιχεία:

ΚΑΛΥΨΗ ΚΙΝΔΥΝΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΙΑΡΚΕΙΑ (ΜΗΝΕΣ)

ΔΔΟ 300 ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΟΜΑΕ 12

ΚΑΛΥΠΤΟΝΤΑΙ:

ΛΗΠΤΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ - ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΣ

Η ασφαλιστική κάλυψη ενεργοποιείται με την πληρωμή του ασφαλίστρου όχι όμως πέραν των 30 ημερών από την έναρξη

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ

ΛΕΩΦΟΡΟΣ ΚΗΦΙΣΙΑΣ 37 15123 ΜΑΡΟΥΣΙ

997777817

INFO@OMAE-EPA.GR

ΟΜΑΕ

2106892000-1  

ΟΜΟΣΠΟΝΔΙΑ ΜΗΧΑΝΟΚΙΝΗΤΟΥ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ ΕΛΛΑ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΤΗΛΕΦΩΝΑ

Α.Φ.Μ.

ΟΜΑΔΑ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ

EMAIL

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ Η ασφάλιση αρχίζει στις 12μ.μ. της 19/06/2025  και λήγει στις 12μ.μ. της 19/06/2026

 ,  

    ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΠΟΣΟ: 30.000,00

ΚΑΘΑΡΑ
ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ

ΔΙΚΑΙΩΜΑ
ΣΥΜΒΟΛΑΙΟΥ

ΦΟΡΟΣ
ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΩΝ

ΣΥΝΟΛΟ

ARAG SE ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΟΣ
 ΕΔΡΑ ΝΤΥΣΣΕΛΝΤΟΡΦ - ΓΕΡΜΑΝΙΑΣ ΕΤ.ΚΕΦ. 200 ΕΚ€ ΑΘΗΝΑ

ARAG
ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 01/06/2025

RF23907821000002020115734

8.880,43 2.220,11 1.665,08 12.765,62

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ

12.765,62

ΣΥΝΟΛΙΚΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ
ΠΡΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗ

Σαρώστε το QR Code RF

ΣΥΝΕΡΓΑΤΗΣ

ΔΙΑΝΟΜΕΑΣ 
ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ

12102 ΠΑΤΡΙΚΙΟΣ ΣΠΥΡΟΣ

12102 ΠΑΤΡΙΚΙΟΣ ΣΠΥΡΟΣ

ΑΡ.ΜΗΤΡΩΟΥ:140 ΑΦΜ:031080213

 ΑΦΜ:031080213ΑΡ.ΜΗΤΡΩΟΥ:140 



 

ΧΡΗΣΙΜΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Είμαστε κοντά σας και πάντα πρόθυμοι να σας εξυπηρετήσουμε. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΚΑΙ ΩΡΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
ΑΘΗΝΑ Φειδιππίδου 2 , 11526 Αθήνα (Δ.-Πε. 08:30 – 15:30, Πα. 08:30 - 14:30) 

 Email: info@arag.gr               Τηλέφωνο: 210-7490800     Fax: 2107770368 
ΘΕΣ/ΝΙΚΗ Μοναστηρίου 93Α, 54627 Θεσσαλονίκη (Δ.-Πε. 08:30 – 15:30, Πα. 08:30 - 14:30) 

 Email: thessaloniki@arag.gr Τηλέφωνο: 2310-520720    Fax: 2310-552117 
ΠΑΤΡΑ Αγίου Ανδρέου 69, 26221 Πάτρα (Δ.-Πα. 09:00 – 14:30) 

 Email: patra@arag.gr             Τηλέφωνο: 2610-275211    Fax: 2610-222265 

ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΟΛΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΣΑΣ (ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ, ΤΗΛΕΦΩΝΟ, EMAIL ΚΛΠ)  

• να συμπληρώσετε την ειδική φόρμα πατώντας εδώ ή  

• μπείτε στο www.ARAG.gr “Μεταβολή Στοιχειών Συμβολαίου” 

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ 
e-mail : dpo@arag.gr  FAX: 210-7770368, Link:  https://www.arag.gr/prosopika-dedomena 
Φειδιππίδου, αριθ. 2, ΑΘΗΝΑ, 11526 

ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΜΒΑΝΤΟΣ 

 Μετά την ασφάλισή σας, εάν επιθυμείτε να αναγγείλετε κάποια υπόθεσή σας, ή να υποβάλλετε 
ερώτημα στη Νομική Υπηρεσία μπορείτε : 

• να συμπληρώσετε την ειδική φόρμα πατώντας εδώ ή  

• να μπείτε στο www.ARAG.gr “Δήλωση Συμβάντος” ή  

• να στείλετε email στο zimies@arag.gr 

ΤΡΟΠΟΙ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 
1ος τρόπος  ΜΕΣΩ WEB BANKING ΧΩΡΙΣ ΕΞΟΔΑ 
 Με χρήση του Κωδικού Ηλεκτρονικής Πληρωμής 

Οδηγίες: ΠΛΗΡΩΜΕΣ -> ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ (ή άλλες) -> ARAG HELLAS 
(όχι μεταφορά σε λογαριασμό). 

  
2ος τρόπος  ΜΕ ΤΗΝ ΠΙΣΤΩΤΙΚΗ ή ΧΡΕΩΣΤΙΚΗ ΣΑΣ ΚΑΡΤΑ ΧΩΡΙΣ ΕΞΟΔΑ 
 Μέσω της υπηρεσίας EUROBANK LIVEPAY. 

Κάντε την πληρωμή σας τώρα πατώντας εδώ ή μπείτε στο www.ARAG.gr (δεξιά) και επιλέξετε 
“Πληρωμή Συμβολαίου”. 

  
3ος τρόπος  ΣΤΟΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΗ ΣΑΣ 
 Ο οποίος θα σας παραδώσει το συμβόλαιο. 
  
4ος τρόπος  ΣΤΑ ΓΡΑΦΕΙΑ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΙΑΣ ΜΑΣ 
 Για Αθήνα, Θεσσαλονίκη και Πάτρα 

5ος τρόπος  ΜΕ ΚΑΤΑΘΕΣΗ ΣΤΑ ΤΑΜΕΙΑ ΤΡΑΠΕΖΩΝ ΕΘΝΙΚΗ, ΠΕΙΡΑΙΩΣ, ALPHA & EUROBANK 
 Σε έναν από τους παρακάτω λογαριασμούς της εταιρίας  αναφέροντας στην τράπεζα το 

όνομά σας & τον αριθμό του ασφαλιστηρίου*: 

ΕΘΝΙΚΗ GR7001101060000010647033835   
ALPHA BANK GR4701403490349002002000577     
EFG EUROBANK GR1502603640000120200181748 
ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ GR3401720320005032000437929 

 *ΠΡΟΣΟΧΗ: Σε περίπτωση που δεν αναγραφεί ο αριθμός του ασφαλιστηρίου, η κατάθεση δεν αναγνωρίζεται 
 

mailto:info@arag.gr
mailto:thessaloniki@arag.gr
mailto:patra@arag.gr
https://www.arag.gr/metaboli-stoixeion-symvoleou
http://www.arag.gr/
mailto:dpo@arag.gr
https://www.arag.gr/prosopika-dedomena
https://www.arag.gr/dilosi-symvantos-peristatikou
http://www.arag.gr/
mailto:zimies@arag.gr
https://www.livepay.gr/araghellas.aspx
http://www.arag.gr/


 

 

 
 

ARAG SE  
ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 

ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΑΣ 
 

Ισχύει για κωδ. Κινδ. 

Ver. 5.0 
10.2024 

 ΟΛΟΥΣ ΤΟΥΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥΣ 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
ΙΣΧΥΟΥΝ ΓΙΑ ΟΛΟΥΣ ΤΟΥΣ ΚΛΑΔΟΥΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΜΑΖΙ ΜΕ ΤΟΥΣ ΕΚΑΣΤΟΤΕ ΕΙΔΙΚΟΥΣ ΟΡΟΥΣ 

 

Άρθρο 1: Αντικείμενο  ασφάλισης 
 
Μετά την επέλευση ασφαλιστικής περίπτωσης ο ασφαλιστής φροντίζει σύμφωνα με τους επόμενους όρους και αναλαμβάνει στα πλαίσια 
του άρθρου 2 τις σχετικές δαπάνες, για την παραφύλαξη των έννομων συμφερόντων του ασφαλισμένου, εφόσον η παραφύλαξη αυτή είναι 
αναγκαία, προσφέρει δηλαδή αρκετές πιθανότητες επιτυχίας και δεν εμφανίζεται προφανώς άδικη ή ασύμφορη. Εάν παρά ταύτα ο 
ασφαλιστής βεβαιώσει κάλυψη εξόδων, τότε διατηρεί το δικαίωμα σε συμφωνία με τον ασφαλισμένο, να περιορίσει την ανάληψη των 
εξόδων του, τα οποία, στην περίπτωση αυτή αναλαμβάνει ο ασφαλισμένος. 
 
Άρθρο 2: Έκταση ασφαλιστικών παροχών 
 

1.  Ο ασφαλιστής αναλαμβάνει:  

(α) την καταβολή της αμοιβής ενός δικηγόρου σύμφωνα με τα γραμμάτια προείσπραξης της δικηγορικής αμοιβής  του εκάστοτε 
δικηγορικού συλλόγου, εκτός αν έχει υπάρξει άλλη συμφωνία. Ο δικηγόρος πρέπει να κατοικεί στην έδρα του αρμόδιου δικαστηρίου ή να 
είναι διορισμένος στο δικαστήριο αυτό. 

(β) την καταβολή των δικαστικών δαπανών, καθώς και των αποζημιώσεων των μαρτύρων και πραγματογνωμόνων που κλητεύτηκαν ή 
διορίστηκαν από το δικαστήριο, σύμφωνα με τις διατιμήσεις, που ισχύουν κατά το χρόνο της ασφάλισης, καθώς επίσης και την καταβολή 
των νόμιμων αμοιβών των δικαστικών επιμελητών. 

(γ) την καταβολή των δικαστικών δαπανών του αντιδίκου, στην έκταση που οι δαπάνες αυτές σύμφωνα με δικαστική απόφαση 
βαρύνουν τον ασφαλισμένο. 

2.  Ο ασφαλιστής δεν  καταβάλλει:  
(α) εκείνα τα έξοδα συμβιβασμού, που χωρίς προηγούμενη έγκριση του ασφαλιστή, δεν είναι ανάλογα με την έκταση της νίκης προς 

την ήττα, ή που η ανάληψή τους δεν είναι αναγκαία κατά το ισχύον Δίκαιο. 
(β) εκείνες τις δαπάνες, που αν δεν υπήρχε ασφάλιση Νομικής Προστασίας, είναι ή θα ήταν υποχρεωμένος να καταβάλλει τρίτος. 
(γ) εκείνες τις δαπάνες, που δημιουργήθηκαν από υπαίτια παράλειψη του ασφαλισμένου. 
(δ) τις δαπάνες για εξώδικες πραγματογνωμοσύνες πλην εκείνων, που ο ίδιος επιμελείται. 
(ε) τις δαπάνες που από τη φύση τους δεν είναι δικαστικές, όπως π.χ. τα έξοδα δημοσιεύσεων και τις αμοιβές συμβολαιογράφων σε 

περιπτώσεις πλειστηριασμών, τα έξοδα μεταφοράς και φύλαξης κατασχεθέντων, τα έξοδα για εγγραφή υποθηκών ή προσημειώσεων, τα 
έξοδα δημοσιεύσεων για επιδόσεις σε αντιδίκους αγνώστου διαμονής, τις δαπάνες μεταφοράς προσωποκρατούμενων σε φυλακές κείμενες 

εκτός της έδρας του δικαστηρίου του τόπου της σύλληψης, τα τροφεία κλπ    
3. Το ασφαλιστικό ποσό που συμφωνήθηκε είναι για κάθε ασφαλιστική περίπτωση, το ανώτατο όριο των ασφαλιστικών παροχών, 

που πρέπει να παρασχεθούν συνολικά στον αντισυμβαλλόμενο–ασφαλισμένο και στους συνασφαλισμένους.  
Το ασφαλιστικό ποσό θα παρασχεθεί μια μόνο φορά για όλες εκείνες τις ασφαλιστικές περιπτώσεις, που συνδέονται μεταξύ τους χρονικά 
και επήλθαν από την ίδια αιτία. 
 
Άρθρο 3: Τοπική έκταση της ασφαλιστικής προστασίας 
 
Ασφαλιστική προστασία παρέχεται για ασφαλιστικές  περιπτώσεις, που επήλθαν στις χώρες της Ευρώπης ή τις εξωευρωπαϊκές αλλά 
παραμεσόγειες χώρες, εφόσον τα δικαστήρια του γεωγραφικού αυτού χώρου είναι τοπικά αρμόδια και σύμφωνα πάντα με τους εκάστοτε 
ισχύοντες ειδικούς όρους ασφάλισης. 
 
Άρθρο 4: Έναρξη ασφαλιστικής κάλυψης 
 
1. Η ασφαλιστική κάλυψη αρχίζει από την ημέρα που αναγράφεται στο ασφαλιστήριο. Η ασφαλιστική κάλυψη δεν αρχίζει πριν την 

καταβολή του εφάπαξ ασφαλίστρου ή της πρώτης δόσης της τμηματικής καταβολής αυτού. Σε περίπτωση μεταγενέστερης καταβολής 
ασφαλίστρων, η ασφαλιστική κάλυψη αρχίζει την επομένη από την ημέρα καταβολής του. Μεταγενέστερη καταβολή δεν νοείται μετά 
πάροδο 30 ημερών από την ημέρα που αναγράφεται στο ασφαλιστήριο. 
 

2. Εάν υπάρχουν διαφορές μεταξύ του ασφαλιστηρίου και οποιωνδήποτε άλλων ασφαλιστικών εγγράφων και εντύπων, που προέρχονται 
από ή απευθύνονται προς τον ασφαλιστή, συμφωνείται ότι η ασφαλιστήρια σύμβαση καταρτίστηκε όπως προκύπτει μόνον από το 
ασφαλιστήριο, εκτός εάν ο ασφαλισμένος μέσα σε 5 μέρες από την παραλαβή του, απαιτήσει τη διόρθωση ή την τροποποίησή του. 

 
Άρθρο 5: Καταβολή ασφαλίστρων 
 
1.  Το ασφάλιστρο είναι ετήσιο και προκαταβάλλεται για ένα χρόνο. Μπορεί να συμφωνηθεί και καταβολή του ασφαλίστρου σε 
προκαταβαλλόμενες δόσεις. Μετά από μια τέτοια συμφωνία, τα μέρη του ετήσιου ασφαλίστρου, που δεν είναι ληξιπρόθεσμα, θεωρείται 
πως είναι πιστωμένα. 
Εάν ο αντισυμβαλλόμενος καθυστερήσει την καταβολή μιας δόσης, ο ασφαλιστής μπορεί να απαιτήσει την καταβολή και των πιστωμένων 
δόσεων του ετήσιου ασφαλίστρου. Έτσι η πίστωση θεωρείται ότι αίρεται. 



 

 

2. Εάν ο αντισυμβαλλόμενος γίνει υπερήμερος για την καταβολή οποιασδήποτε οφειλής από ασφάλιστρα, ο ασφαλιστής, με επιφύλαξη 
κάθε άλλου δικαιώματός του, απαλλάσσεται από την υποχρέωσή του για ασφαλιστική παροχή για όλες εκείνες τις ασφαλιστικές 
περιπτώσεις, που επήλθαν κατά το διάστημα της υπερημερίας, ή κατά την ημέρα εξόφλησης της ληξιπρόθεσμης οφειλής. 
3. Ανεξάρτητα από το δικαίωμα, που προσδιορίζεται στην αμέσως προηγούμενη παράγραφο, η καθυστέρηση καταβολής ληξιπρόθεσμης 

δόσης ασφαλίστρου δίνει το δικαίωμα στον ασφαλιστή να καταγγείλει την σύμβαση. Η καταγγελία γίνεται με γραπτή δήλωση, στην οποία 
γνωστοποιείται, ότι η περαιτέρω καθυστέρηση θα επιφέρει μετά πάροδο ενός μηνός  από την κοινοποίηση της δήλωσης τη λύση της 
σύμβασης. 
4. Τα νόμιμα δικαιώματα συμβολαίου καθώς και  ο φόρος του Δημοσίου βαρύνουν τον αντισυμβαλλόμενο. 
5. Τόπος καταβολής των ασφαλίστρων, ορίζονται τα γραφεία του ασφαλιστή. Από το γεγονός,  ότι πράκτορες ή υπάλληλοι του ασφαλιστή 
εισπράττουν τα  ασφάλιστρα έξω από τα γραφεία του δεν μπορεί να συναχθεί, ότι συμφωνήθηκε ρητά, ή σιωπηρά αλλαγή του τόπου 
καταβολής. 
 
Άρθρο 6: Διάρκεια σύμβασης 
 
Η ασφαλιστική σύμβαση καταρτίζεται για το χρονικό διάστημα, που αναφέρεται στο ασφαλιστήριο. Εάν το χρονικό αυτό διάστημα είναι 
τουλάχιστον ενός έτους, η σύμβαση  θεωρείται, ότι ανανεώνεται εκάστοτε σιωπηρά για έναν ακόμη χρόνο, αν δεν καταγγελθεί με 
προθεσμία τουλάχιστον ενός μηνός πριν από τη λήξη της. Αν η διάρκεια της ασφάλισης είναι μικρότερη από ένα έτος, η σύμβαση 
ακυρώνεται μετά την πάροδο του χρόνου που συμφωνήθηκε, χωρίς να χρειάζεται καταγγελία της. 
 
Άρθρο 7: Περιγραφή κινδύνου - Αύξηση και ελάττωση αυτού 
 

1. Κατά τη σύναψη της σύμβασης ο ασφαλισμένος υποχρεούται να δηλώσει στον ασφαλιστή κάθε στοιχείο ή περιστατικό που γνωρίζει, το 
οποίο είναι αντικειμενικά ουσιώδες για την εκτίμηση του κινδύνου καθώς επίσης να απαντήσει σε κάθε σχετική ερώτηση του ασφαλιστή. 

(α) εάν τα αντικειμενικά ουσιώδη για την εκτίμηση του κινδύνου περιστατικά δεν περιέλθουν σε γνώση του ασφαλιστή δι’ οιονδήποτε 
λόγο ή από αμέλεια του ασφαλισμένου, ο ασφαλιστής έχει το δικαίωμα ή να καταγγείλει την σύμβαση ή να ζητήσει την τροποποίησή της, 
όπως ορίζει ο νόμος. Στην περίπτωση της αμέλειας του ασφαλισμένου, αν στο μεταξύ επέλθει ο κίνδυνος, μειώνεται αναλογικά το 
ασφάλισμα προς το ασφάλιστρο, που θα είχε εισπραχθεί, αν ο ασφαλιστής γνώριζε την αληθινή κατάσταση των πραγμάτων. 

(β) εάν τα αντικειμενικά ουσιώδη για την εκτίμηση του κινδύνου περιστατικά δεν περιέλθουν σε γνώση του ασφαλιστή από δόλο του 
ασφαλισμένου, τότε ο ασφαλιστής δικαιούται να καταγγείλλει την σύμβαση, όπως ορίζει ο νόμος. Αν στο μεταξύ επέλθει ο κίνδυνος ο 
ασφαλιστής απαλλάσσεται. 

 
2. Κατά τη διάρκεια της σύμβασης ο ασφαλισμένος υποχρεούται να δηλώνει στον ασφαλιστή μέσα σε 14 ημέρες από τότε που έλαβε 
γνώση κάθε περιστατικό ή στοιχείο, το οποίο μπορεί να επιφέρει σημαντική επέκταση του κινδύνου. Η παράβαση της ανωτέρω 
υποχρέωσης δίνει στον  ασφαλιστή τα ίδια δικαιώματα, όπως στην προηγούμενη παράγραφο. 
 
3. Σε περίπτωση που επέλθει μείωση του κινδύνου ο ασφαλισμένος δικαιούται να ζητήσει αντίστοιχη μείωση του ασφαλίστρου. Αν ο 
ασφαλιστής αρνηθεί ή δεν απαντήσει  στο σχετικό αίτημα εντός μηνός από την υποβολή του, ο ασφαλισμένος δικαιούται να καταγγείλει τη 
σύμβαση για το υπολειπόμενο διάστημα. 

 
4. Αύξηση κινδύνου συμφωνείται πως αποτελεί και η εκ μέρους του ασφαλισμένου πέραν του συνήθους αναγγελία ζημιών, γεγονός που 
προκαλεί την εκ μέρους του ασφαλιστή αύξηση ασφαλίστρου ώστε να αποκαθίσταται η ισορροπία στην κοινωνία των κινδύνων. 
 
Άρθρο 8: Νομική θέση τρίτων 
 
1. Σε φυσικά πρόσωπα, που μπορούν από το Νόμο να διεκδικήσουν δικές τους αξιώσεις αποζημίωσης  λόγω θανάτωσης, τραυματισμού ή 
βλάβης της υγείας του ασφαλισμένου, παρέχεται ασφαλιστική προστασία για τη διεκδίκηση των αξιώσεων αυτών. 
2. Αν δεν συμφωνήθηκε κάτι άλλο, η άσκηση όλων των δικαιωμάτων από την ασφαλιστική σύμβαση, ανήκει στον αντισυμβαλλόμενο. Ο 
ασφαλιστής όμως δικαιούται να παρέχει ασφαλιστική προστασία στους συνασφαλισμένους τρίτους, εφόσον δεν εναντιώνεται ο 
αντισυμβαλλόμενος. 
3. Δεν παρέχεται ασφαλιστική προστασία για την παραφύλαξη έννομων συμφερόντων των συνασφαλισμένων με το ίδιο ασφαλιστήριο 
εναντίον αλλήλων ή εναντίον του αντισυμβαλλόμενου. 
4. Όλα τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις του αντισυμβαλλόμενου από τους όρους αυτούς, ισχύουν ανάλογα υπέρ και κατά, των τρίτων 
που αναφέρονται στις παραγράφους 1 και 2. 
 
Άρθρο 9: Επέλευση ασφαλιστικής περίπτωσης 
 
1. Αν πρόκειται για αξιώσεις αποζημιώσεων, που απορρέουν από διατάξεις νόμων περί αστικής ευθύνης, η ασφαλιστική περίπτωση 
θεωρείται, ότι επέρχεται από το χρονικό σημείο, που συνέβη το ζημιογόνο γεγονός, πάνω στο οποίο στηρίζεται η απαίτηση. 
2. Αν πρόκειται για παράβαση ποινικής ή αστυνομικής διάταξης, η ασφαλιστική περίπτωση θεωρείται ότι επέρχεται από το χρονικό σημείο, 
που ο ασφαλισμένος άρχισε ή υποστηρίζεται πως άρχισε να παραβαίνει τη διάταξη. 
3. Σ’ όλες τις άλλες περιπτώσεις η ασφαλιστική περίπτωση θεωρείται ότι επέρχεται από το χρονικό σημείο, που ο ασφαλισμένος, ο 
αντίδικος ή τρίτος για πρώτη φορά άρχισε ή υποστηρίζεται πως άρχισε, να αθετεί συμβατικές υποχρεώσεις ή να παραβαίνει διατάξεις 
Νόμου. 
 
Άρθρο 10: Ασφαλιστικά βάρη μετά την επέλευση ασφαλιστικής περίπτωσης 
 
1. Μόλις επέλθει η ασφαλιστική περίπτωση ο ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος μέσα σε 8 ημέρες από τότε που έλαβε γνώση της 
επέλευσης, να : 



 

 

(α) ειδοποιήσει τον ασφαλιστή παρέχοντας όλες τις αναγκαίες πληροφορίες, στοιχεία και έγγραφα, που σχετίζονται με τις περιστάσεις 
και τις συνέπειες της επέλευσης του κινδύνου. 

(β) δώσει πληρεξουσιότητα στο δικηγόρο που θα αναλάβει σύμφωνα με το άρθρο 11 παρ.2 να παραφυλάξει τα συμφέροντά του και 
να τον ενημερώσει πλήρως σχετικά με τα αληθινά περιστατικά της υπόθεσης, να του υποδείξει τα αποδεικτικά μέσα, κυρίως τα ονόματα και 

τις διευθύνσεις των μαρτύρων, να του γνωρίσει σχετικά κάθε χρήσιμη πληροφορία και να του προσκομίσει τα αναγκαία έγγραφα και 
δικαιολογητικά. 

(γ) πάρει τη σύμφωνη γνώμη του ασφαλιστή πριν λάβει μέτρα που δημιουργούν δαπάνες, όπως ιδιαίτερα εγέρσεις αγωγών ή ενδίκων 
μέσων, και να αποφεύγει κάθε τι που θα αύξανε αδικαιολόγητα το ύψος των δαπανών. 

(δ) υποβάλει χωρίς υπαίτια καθυστέρηση τις αποδείξεις δικηγορικών και δικαστικών δαπανών στον ασφαλιστή. 
Η απαρίθμηση των ανωτέρω υποχρεώσεων είναι ενδεικτική. 
 
2. Η υπαίτια παράβαση από τον ασφαλισμένο των υποχρεώσεων της προηγούμενης παραγράφου παρέχει το δικαίωμα στον ασφαλιστή να 
ζητήσει αποκατάσταση κάθε ζημίας του.  
 
Άρθρο 11: Εκλογή δικηγόρου και ανάθεση εντολής 
1. Ο ασφαλισμένος έχει το δικαίωμα να διαλέξει ελεύθερα το δικηγόρο, που θα αναλάβει την παραφύλαξη των έννομων συμφερόντων 
του. Αν ο ασφαλισμένος παραλείψει να εκλέξει δικηγόρο, ο ασφαλιστής μπορεί να ασκήσει ο ίδιος αυτό το δικαίωμα για τον ασφαλισμένο. 
 
2. Η εντολή προς τον δικηγόρο δίνεται μόνον από τον ασφαλιστή, «ονόματι και εντολή του ασφαλισμένου». Αν ο ασφαλισμένος δώσει απ’ 
ευθείας εντολή σε δικηγόρο, ο ασφαλιστής δεν είναι υποχρεωμένος να  δώσει ασφαλιστική προστασία, εκτός αν η παράλειψη της 
χορήγησης εντολής σε δικηγόρο απ’ ευθείας από τον ασφαλισμένο, θα είχε σαν συνέπεια τον αναμφίβολο κίνδυνο για τη διασφάλιση των 

έννομων συμφερόντων του ασφαλισμένου, χωρίς να υπήρχε άλλος τρόπος αποτροπής του κινδύνου αυτού. Στην περίπτωση αυτή, ο 
ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος να γνωστοποιήσει αμέσως στον ασφαλιστή, την απευθείας χορήγηση εντολής σε δικηγόρο. 
 
3. Ο δικηγόρος, ευθύνεται απέναντι στον ασφαλισμένο σύμφωνα με τις γενικές διατάξεις. Ο ασφαλιστής δε φέρει καμιά ευθύνη για τη 
δραστηριότητα του δικηγόρου. 
 
Άρθρο 12: Λοιπές υποχρεώσεις και δικαιώματα του ασφαλιστή 
1. Ο ασφαλιστής έχει το δικαίωμα – κι εφόσον το ζητήσει ο ασφαλισμένος την υποχρέωση–πριν από την ανάθεση εντολής σε δικηγόρο, 
να παραφυλάξει τα συμφέροντα του ασφαλισμένου καταβάλλοντας προσπάθειες για την εξώδικη διευθέτηση της υπόθεσης. 
 
2. Ο ασφαλιστής μπορεί να εξετάσει, αν η παραφύλαξη των έννομων συμφερόντων του ασφαλισμένου ενώπιον δικαστικής ή διοικητικής 
αρχής είναι αναγκαία σύμφωνα με το άρθρο 1. Αν ο ασφαλιστής αρνηθεί την ανάγκη παραφύλαξης των έννομων συμφερόντων του 
ασφαλισμένου, έχει την  υποχρέωση να του γνωρίσει αιτιολογημένα την άρνησή του αυτή, το συντομότερο δυνατό. Στην περίπτωση αυτή 
ο ασφαλισμένος μπορεί να προκαλέσει αιτιολογημένη απόφαση του δικηγόρου που τον εκπροσωπεί ή που θα διοριστεί, σχετικά με την 
ανάγκη παραφύλαξης  των έννομων συμφερόντων του. Η απόφαση του δικηγόρου δεσμεύει και τους δύο, ασφαλιστή και ασφαλισμένο, 
εκτός αν απομακρύνεται από τη σωστή νομική και πραγματική βάση της υπόθεσης. Αν ο ασφαλισμένος ή ο ασφαλιστής νομίζουν,  ότι η 
απόφαση του δικηγόρου απομακρύνεται απο τη σωστή νομική και πραγματική βάση της υπόθεσης, προκαλείται η τελεσίδικη απόφαση ενός 
διαιτητή. Αν τα μέρη δε συμφωνούν στο πρόσωπο του διαιτητή, μπορεί καθένα απ’ αυτά να ζητήσει το διορισμό διαιτητή, σύμφωνα με το 
άρθρο 878 Κ. Πολ. Δ. Αν από την απόφαση του δικηγόρου ή του διαιτητή προκύπτει ότι, η παραφύλαξη των έννομων συμφερόντων του 
ασφαλισμένου είναι αναγκαία, οι δαπάνες για τις αποφάσεις αυτές βαρύνουν τον ασφαλιστή αλλιώς κατανέμονται κατ’ ισομοιρία στον 
ασφαλιστή και τον ασφαλισμένο. Η διαδικασία της διαιτησίας εφαρμόζεται και κάθε φορά που ήθελε προκύψει σύγκρουση συμφερόντων 
και δεν αποκλείει το δικαίωμα του ασφαλισμένου προσφυγής του στα δικαστήρια. 
 
Άρθρο13: Καταγγελία μετά την επέλευση της ασφαλιστικής περίπτωσης 
Αν ο ασφαλιστής αναγνωρίσει την υποχρέωση της ασφαλιστικής του παροχής για μια ασφαλιστική περίπτωση, μπορεί μέσα σ’ ένα μήνα 
μετά την αναγνώριση της υποχρέωσής του, να καταγγείλει την ασφαλιστική σύμβαση με προθεσμία ενός μηνός. Στην περίπτωση αυτή τα 
«μη δεδουλευμένα» ασφάλιστρα από την εκπνοή της παραπάνω προθεσμίας ανήκουν στον ασφαλισμένο. 
 
Άρθρο 14: Απόδοση δαπανών στον ασφαλιστή 
1. Απαιτήσεις του ασφαλισμένου για την απόδοση δικαστικών ή εξώδικων δαπανών, που προκατέβαλε αντ’ αυτού ο ασφαλιστής, 
μεταβιβάζονται στον ασφαλιστή μόλις γεννηθούν. Χρηματικά ποσά που επιστράφηκαν ήδη στον ασφαλισμένο, αποδίδονται στον 
ασφαλιστή. 
2. Ο ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος να υποστηρίζει με κάθε τρόπο τον ασφαλιστή κατά την άσκηση αξιώσεων έναντι τρίτου για 
απαιτήσεις απόδοσης δαπανών, που του έχουν μεταβιβαστεί. Ιδιαίτερα είναι υποχρεωμένος να παραδώσει σε πρώτη ζήτηση τα αναγκαία 
έγγραφα, που αποδεικνύουν την ύπαρξη της απαίτησης και το λοιπό αποδεικτικό υλικό. 
3. Παράβαση της ανωτέρω υποχρέωσης του ασφαλισμένου συνεπάγεται ευθύνη αυτού προς αποκατάσταση κάθε ζημίας του ασφαλιστή. 
 
Άρθρο 15: Εκχώρηση ασφαλιστικών απαιτήσεων 
Οι ασφαλιστικές απαιτήσεις, δεν μπορούν να εκχωρηθούν, ούτε να ενεχυριασθούν, πριν προσδιοριστεί οριστικά το ύψος και η αιτία τους, 
εκτός αν ο ασφαλιστής συμφωνήσει εγγράφως. 
 
Άρθρο 16: Συμψηφισμός 
Δε χωρεί συμψηφισμός με απαιτήσεις του ασφαλιστή. 
 
Άρθρο 17: Παραγραφή 
Οι αξιώσεις που πηγάζουν από την παρούσα σύμβαση  παραγράφονται μετά από τέσσερα χρόνια από το τέλος του έτους μέσα στο οποίο 
γεννήθηκαν. 
 



 

 

Άρθρο 18: Ανακοινώσεις – δηλώσεις  
1. Όλες οι ανακοινώσεις και δηλώσεις του αντισυμβαλλόμενου πρέπει να είναι έγγραφες και να απευθύνονται στα κεντρικά γραφεία του 
ασφαλιστή στην Αθήνα. 
2. Συμφωνίες μεταξύ του αντισυμβαλλόμενου από τη μία μεριά και πρακτόρων, αντιπροσώπων ή υπαλλήλων του ασφαλιστή από την 

άλλη, ισχύουν μόνον αν επικυρωθούν εγγράφως από τον ασφαλιστή. 
 
Άρθρο 19: Αρμοδιότητα δικαστηρίων 
Συμφωνείται ρητά ότι, αρμόδια για την επίλυση διαφορών μεταξύ ασφαλιστή και ασφαλισμένου από ασφαλιστήρια, σύμφωνα με τους 
όρους αυτούς, είναι τα δικαστήρια της Αθήνας. Υπό την προϋπόθεση ότι τα μέρη θα συμφωνήσουν, παρέχεται η δυνατότητα πριν το 
δικαστήριο να ακολουθείται η διαδικασία της διαμεσολάβησης (Ν.3898/2010) 
 
Άρθρο 20: Χρήση προσωπικών δεδομένων 
Ο ασφαλισμένος συμφωνεί να επεξεργάζεται η εταιρία τα προσωπικά του δεδομένα αλλά μόνο για την εξυπηρέτησή των ασφαλιστικών του 
περιπτώσεων και προς ενημέρωσή του. Σε αντίθετη περίπτωση οφείλει να το δηλώσει εγγράφως μέσα σε ένα μήνα από την ασφάλισή του. 



 
 

ARAG SE ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
              ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΑΣ 

 

 Ver. 
06.2020 

 

Δ36   EIΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ Ο.Μ.Α.Ε 

 

1. Ασφαλιστική προστασία παρέχεται στην Ομοσπονδία (Ο.Μ.Α.Ε.), στα Αθλητικά Σωματεία – μέλη της 

Ομοσπονδίας εντός Ελληνικής επικράτειας (έως 110 μέλη), στην εκάστοτε Οργανωτική Επιτροπή αγώνων σε ότι 

αφορά τις αρμοδιότητες και τις δραστηριότητες τους κατά τη διεξαγωγή των αγώνων, εφόσον υπάρχει έγγραφη 

έγκριση της Ο.Μ.Α.Ε. , καθώς και στα πληρώματα των διαγωνιζομένων οχημάτων. 

2. Ασφαλιστική προστασία σύμφωνα με το άρθρο 1 των γενικών όρων ασφαλίσεως Νομικής Προστασίας 

παρέχεται: 

α. για τη διεκδίκηση αξιώσεων αποζημίωσης, σύμφωνα με διατάξεις νόμων περί αστικής ευθύνης 

β. για την υπεράσπιση σε ποινικά δικαστήρια λόγω κατηγορίας  που αναφέρεται στην εξ αμελείας παράβαση 

ποινικών διατάξεων 

γ. σε περίπτωση διαφορών που απορρέουν εξ ιδίων ασφαλιστηρίων συμβολαίων της Ο.Μ.Α.Ε. και των Αθλητικών 

Σωματείων – μελών με την ιδιότητα τους που προσδιορίζεται στο ασφαλιστήριο με την επωνυμία και την 

ταχυδρομική τους διεύθυνση  

δ. για την προσεπίκληση της ασφαλιστικής εταιρίας που καλύπτει με συμβόλαιο αστικής ευθύνης την Ο.Μ.Α.Ε. 

και τα Αθλητικά Σωματεία – μέλη της 

ε. για ασφαλιστικές περιπτώσεις που επήλθαν στην Ελλάδα, εφόσον τα ελληνικά δικαστήρια είναι κατά τόπον 

αρμόδια. 

3. Μετά την ανάθεση της υπόθεσης σε δικηγόρο, δεν επιτρέπεται η απευθείας επαφή του ασφαλισμένου με τον αντίδικο 

με σκοπό το διακανονισμό της απαίτησής του, χωρίς προηγουμένη συνεννόηση του ασφαλισμένου με το δικηγόρο, στον 

οποίον έχει ανατεθεί η υπόθεση, διότι ο δικηγόρος αυτός θα έχει λάβει από τον ασφαλιστή τα έξοδα και τις αμοιβές του, 

τις οποίες και θα εισέπραττε από τον αντίδικο, ώστε να τις αποδώσει στον ασφαλιστή, στον οποίο και ανήκουν κατά το 

άρθρο 14 του ν.2496/97. Σε περίπτωση παράβασης του όρου αυτού, ο ασφαλισμένος υποχρεούται να καταβάλει τα 

έξοδα και τις αμοιβές αυτές στον ασφαλιστή. Σε περίπτωση μη καταβολής των εξόδων και των αμοιβών αυτών από τον 

ασφαλισμένο, ο ασφαλιστής διατηρεί το δικαίωμα, διεκδίκησής τους με οποιοδήποτε νόμιμο μέσο. 

4. Σε περίπτωση που ο ασφαλισμένος ζητήσει την επιστροφή υποθέσεών, ενώ έχει ήδη κινηθεί εξώδικη ή δικαστική 

διαδικασία ή διαδικασία αναγκαστικής εκτελέσεως του Κ.Πολ.Δ., υποχρεούται στην προηγούμενη καταβολή των εξόδων 

και αμοιβών δικηγόρων ή δικαστικών επιμελητών, που θα έχουν καταβληθεί σ' αυτούς από τον ασφαλιστή, τις οποίες 

θα εισέπρατταν από τον αντίδικο. Σε περίπτωση μη καταβολής των εξόδων και των αμοιβών αυτών από τον 

ασφαλισμένο, ο ασφαλιστής διατηρεί το δικαίωμα, διεκδίκησης τους με οποιοδήποτε νόμιμο μέσο. 

 

 

5. Σε περίπτωση που ο ασφαλισμένος ζητήσει την ακύρωση του ασφαλιστηρίου συμβολαίου του ενώ δεν έχει αναγγείλει 

καμία ασφαλιστική περίπτωση και έχει παρέλθει ένας μήνας από την έναρξη της ασφάλισης, η ακύρωση γίνεται με 

χρέωση των αντίστοιχων δεδουλευμένων ασφαλίστρων. 

6· Σε περίπτωση ανάλωσης του αναγραφόμενου στο ασφαλιστήριο συμβόλαιο ασφαλιστικού ποσού, ο ασφαλιστής 

απαλλάσσεται από την υποχρέωση παροχής ασφαλιστικής προστασίας. Αν προκύψει ανάγκη χρηματοδότησης ενεργειών 

προς κατοχύρωση των έννομων συμφερόντων του ασφαλισμένου, που δημιουργούν όμως υπέρβαση του ασφαλιστικού 

ποσού, ο ασφαλιστής δύναται να τις χρηματοδοτήσει και ο ασφαλισμένος υποχρεούται στην καταβολή του 

υπερβάλλοντος ποσού στον ασφαλιστή. Σε περίπτωση μη καταβολής του υπερβάλλοντος ποσού από τον ασφαλισμένο, 

ο ασφαλιστής διατηρεί το δικαίωμα, διεκδίκησής του με οποιοδήποτε νόμιμο μέσο. 

7. Σε περίπτωση εξόφλησης απαίτησης του ασφαλισμένου από αντίδικο ενώ έχει ήδη ασκηθεί αγωγή σε βάρος του 

τελευταίου αλλά δεν έχει ακόμη εκδικασθεί, τα μέχρι τότε έξοδα και αμοιβές αφαιρούνται από το εισπραχθέν ποσό και 

αποδίδονται στον ασφαλιστή. 

8. Σε περίπτωση οποιασδήποτε οφειλής του ασφαλισμένου προς τον ασφαλιστή, ο ασφαλιστής έχει το δικαίωμα 

διεκδίκησής της με οποιοδήποτε νόμιμο μέσο. 

 



9. ΕΞΑΙΡΕΣΕΙΣ 

Η ασφαλιστική προστασία αποκλείεται: 

α) για την παραφύλαξη έννομων συμφερόντων που έχουν σχέση με την ιδιότητα του ιδιοκτήτη, κυρίου, κατόχου ή 

οδηγού οχημάτων που κινούνται αυτοδύναμα, καθώς και των ρυμουλκούμενων, 

β) για την παραφύλαξη έννομων συμφερόντων που απορρέουν άμεσα απ' τη μελέτη, την οικοδόμηση ή τη μετατροπή 

ενός ακινήτου, κτίσματος ή μέρους κτίσματος, των οποίων ο ασφαλισμένος είναι ή πρόκειται να γίνει κύριος ή κάτοχος. 

Μετατροπή με την έννοια της παραγράφου αυτής, θεωρείται η μετατροπή εκείνη, για την οποία χρειάζεται άδεια των 

αρχών, 

γ) σε περιπτώσεις διαφορών από συμβάσεις εγγυήσεως, εγγυοδοσίας, αναδοχής χρέους, εκτός αν άλλως ήθελε 

συμφωνηθεί. 

δ) σε περιπτώσεις διαφορών από σχέσεις μισθώσεως ή δουλείας επί ακινήτων, καθώς και σε περιπτώσεις 

αμφισβητήσεως, εκτός αν πρόκειται για την κύρια επαγγελματική στέγη του ασφαλισμένου, όπως αναφέρεται στο 

ασφαλιστήριο. 

ε) σε περιπτώσεις διαφορών από συμβάσεις προσλήψεως των νομίμων εκπροσώπων νομικών προσώπων, 

στ) σε περιπτώσεις διαφορών από το δίκαιο της πνευματικής ιδιοκτησίας ή διαφορών γύρω απ' τα σήματα, τις 

ευρεσιτεχνίες, κ.λπ. εξαιρουμένων των περιπτώσεων που αφορούν σε σωματεία διαχείρισης πνευματικών δικαιωμάτων 

για μη καταβολή εισφορών χρήσης μέσων αναπαραγωγής μουσικής από χώρους μη μαζικής εστίασης. 

ζ) σε περιπτώσεις διαφορών φορολογικής ή δασμολογικής φύσεως. Περιλαμβάνονται και οι διαφορές που έχουν σχέση 

με κάθε είδους τέλη ή δικαιώματα του Δημοσίου ή ΝΠΔΔ, καθώς και τα ποινικά αδικήματα για τις σχετικές παραβάσεις, 

η) για διαδικασίες σε διοικητικά δικαστήρια εκτός της παραγράφου ζ’ του άρθρου 2 ή Ευρωπαϊκά και  διεθνή δικαστήρια 

και αρχές, 

θ) σε περιπτώσεις διαφορών απ' το οικογενειακό και το κληρονομικό δίκαιο. 

ι) αν η παραφύλαξη των έννομων συμφερόντων έχει άμεση ή έμμεση σχέση με πόλεμο, εχθροπραξίες, εξεγέρσεις, 

εσωτερικές ταραχές, απεργίες, ανταπεργίες, σεισμούς, ζημιές από ραδιενέργεια ή γενετικές ανωμαλίες από ακτινοβόλο 

ραδιενέργεια,  
ια) για ασφαλιστικές περιπτώσεις που αναγγέλλονται στον ασφαλιστή, ύστερα από έξι μήνες μετά τη λήξη του 

ασφαλιστηρίου που καλύπτει τον κίνδυνο. 

ιβ) για διαδικασίες πτωχεύσεως και γενικά συμβιβαστικών   διευθετήσεων αναγκαστικής εκτελέσεως, 

ιγ) σε περιπτώσεις διαφορών από αναδασμό, αναγκαστική απαλλοτρίωση, υποχρεωτική διευθέτηση ορίων ακινήτων και 

εμπράγματη δουλεία, 

ιδ) σε περιπτώσεις επιδόσεων δικογράφων στην αλλοδαπή καθώς και σε αντιδίκους αγνώστου διαμονής, 

 ιε) σε περιπτώσεις εκτέλεσης αποφάσεων στην αλλοδαπή 

 ιστ) για πράξεις αναγκαστικής εκτέλεσης μετά την επίδοση της επιταγής προς πληρωμή επί κινητών πραγμάτων εν γένει 

ή ακινήτων επί των οποίων ο οφειλέτης δεν είναι αποκλειστικός κύριος ή επί αγροτεμαχίων στα οποία ο οφειλέτης είναι 

μεν αποκλειστικός κύριος αλλά αυτά δεν είναι άρτια και οικοδομήσιμα, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις ή όταν τα 

ακίνητα αυτά φέρουν εμπράγματα βάρη το ύψος των οποίων συναθροιζόμενο με την απαίτηση υπερβαίνει την 

αντικειμενική τους αξία καθώς και για την εκτέλεση της προσωπικής κράτησης των άρθρων 1047 επ. Κ. Πολ. Δ. 

ιζ) σε περιπτώσεις υποθέσεων για τις οποίες έχουν ήδη γίνει δικαστικές πράξεις από τον ασφαλισμένο πριν την 

αναγγελία τους στον ασφαλιστή. 

ιη) σε περιπτώσεις διαφορών που απορρέουν από ασφαλιστήρια συμβόλαια ARAG. 

 

10. ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΠΟΣΟ: 30.000€ ανά ασφαλιστική περίπτωση. 
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Δ98. ΕΙΔΙΚΟΣ ΟΡΟΣ ΠΡΟΣΕΠΙΚΛΗΣΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΛΑΙΩΝ  

 

Συμπληρωματικά του άρθρου 2 των Ειδικών Όρων Ασφάλισης παρέχεται κάλυψη για: 

την προσεπίκληση της ασφαλιστικής εταιρίας που καλύπτει με συμβόλαιο αστικής ευθύνης τον λήπτη της ασφάλισης 

με την ιδιότητά του σαν επιτηδευματία και ελεύθερο επαγγελματία για την επαγγελματική δραστηριότητα που 

προσδιορίζεται στο ασφαλιστήριο με την επωνυμία και την ταχυδρομική της διεύθυνση. 



 

 

ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΟ ΕΝΤΥΠΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ 

 (κατά το άρθρο 28 του ν. 4583/2018, το άρθρο 150 του ν.4364/2016 και το άρθρο 4Θ’ του 
ν.2251/1994 για την εξ’ αποστάσεως εμπορία χρηματοοικονομικών υπηρεσιών) 

 

 Γενικά Στοιχεία Εταιρίας: 

Πλήρης επωνυμία : ARAG SE - ΕΥΡΩΠΑΙΚΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΟΣ 

Διακριτικός τίτλος : ARAG HELLAS 

Έδρα : ΝΤΥΣΣΕΛΝΤΟΡΦ ΓΕΡΜΑΝΙΑΣ 

Διεύθυνση: ΦΕΙΔΙΠΠΙΔΟΥ 2 & Β.ΣΟΦΙΑΣ 11526 ΑΘΗΝΑ 

Website :  www.ARAG.gr 

Αριθμός ΓΕΜΗ: 123929660001 

Α.Φ.Μ. :  098009359      ΔΟΥ: ΦΑΕ ΑΘΗΝΩΝ 

Εφαρμοστέο δίκαιο: Ελληνικό 

Αρμόδια Εποπτική Αρχή: ΒΑFIN (Εποπτική Αρχή Ασφαλίσεων  - Γερμανία) 

Η γλώσσα που παρέχονται οι πληροφορίες στον καταναλωτή είναι η ελληνική 

 

Κύρια δραστηριότητα: Η ΑRAG SE είναι Ασφαλιστική Εταιρία που δραστηριοποιείται στον 
Κλάδο Νομικής Προστασίας  

 Παροχή συμβουλής: Πριν τη σύναψη ασφαλιστικής σύμβασης, η ΑRAG SE παρέχει συμβουλές 
για τα πωλούμενα προϊόντα. 

 Διάρκεια ισχύος: Η διάρκεια της κάλυψης από το ασφαλιστήριο συμβόλαιο είναι δώδεκα (12) 
μήνες. 

 Καταγγελία Ασφαλιστηρίου συμβολαίου - Λύση με τη συμφωνία των συμβαλλόμενων 
μερών: Το ασφαλιστήριο συμβόλαιο μπορεί να λήξει με κοινή έγγραφη συμφωνία μεταξύ του 
Ασφαλισμένου και της Εταιρίας, αν έναν (1) τουλάχιστον μήνα πριν από τη λήξη του υπάρξει 
έγγραφη ειδοποίηση από οποιοδήποτε από τα συμβαλλόμενα μέρη για τη μη ανανέωσή του. 

Το ασφαλιστήριο συμβόλαιο μπορεί επίσης, να λήξει με καταγγελία από την Εταιρία ή από τον 
Ασφαλισμένο. Στην περίπτωση που η καταγγελία ασκείται από την Εταιρία, το ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο λήγει οριστικά τριάντα (30) μέρες μετά από τότε που ενημερώθηκε σχετικά ο 
Ασφαλισμένος. Σε κάθε περίπτωση η καταγγελία γίνεται εγγράφως από την Εταιρία προς τον 
Ασφαλισμένο ή αντίστροφα. 

 
 



 

 

 
Δικαίωμα Εναντίωσης: Ο ασφαλισμένος έχει το δικαίωμα να εναντιωθεί στο ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο στις εξής περιπτώσεις: 

▪ Αν το περιεχόμενο του ασφαλιστηρίου συμβολαίου παρεκκλίνει από την αίτηση 
ασφάλισης (Παράγραφος 5 του Άρθρου 2 του Νόμου 2496/1997). Στην περίπτωση αυτή, 
η εναντίωση θα πρέπει να ασκηθεί μέσα σε τριάντα (30) μέρες από την παραλαβή του 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου. 
 

▪ Αν δεν του παραδόθηκαν οι πληροφορίες που αφορούν το εφαρμοστέο δίκαιο, την έδρα 
και τη γλώσσα, καθώς και οι όροι ασφάλισης (Παράγραφος 6 του Άρθρου 2 του Νόμου 
2496/1997). Στην περίπτωση αυτή, η εναντίωση θα πρέπει να ασκηθεί μέσα σε 
δεκατέσσερις (14) μέρες από την παραλαβή του ασφαλιστηρίου συμβολαίου. Το δικαίωμα 
Εναντίωσης ασκείται μέσω γραπτής δήλωσης από τον Ασφαλισμένο, η οποία πρέπει να 
σταλεί συστημένη στη διεύθυνση της Εταιρίας. Με το ασφαλιστήριο συμβόλαιο 
παραδίδεται στον Ασφαλισμένο υπόδειγμα δήλωσης Εναντίωσης και για τις δύο 
παραπάνω περιπτώσεις. Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος ασκήσει το παραπάνω 
δικαίωμα Εναντίωσης, το ασφαλιστήριο συμβόλαιο ακυρώνεται από την έναρξή του και 
θεωρείται σαν να μην έχει εκδοθεί ποτέ, από τη στιγμή παράδοσης της συστημένης 
επιστολής στο ταχυδρομείο. Το δικαίωμα εναντίωσης δεν μπορεί να ασκηθεί, αν μέχρι την 
παράδοση της συστημένης επιστολής στο ταχυδρομείο (ή και μετά από αυτή και μέχρι την 
παραλαβή της από την Εταιρία), έχει καταβληθεί αποζημίωση με βάση το ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο. 

 Δικαίωμα Υπαναχώρησης: Ο ασφαλισμένος έχει δικαίωμα να υπαναχωρήσει, για οποιοδήποτε 
λόγο, από το ασφαλιστήριο συμβόλαιο. Η άσκηση του δικαιώματος υπαναχώρησης προβλέπεται 
από τη νομοθεσία που διέπει την εξ’ αποστάσεως εμπορία χρηματοοικονομικών υπηρεσιών 
(άρθρο 4Θ’ του Νόμου 2251/1994). Το δικαίωμα αυτό ασκείται με την υποβολή γραπτής 
δήλωσης από τον ασφαλισμένο. Η δήλωση πρέπει να σταλεί συστημένη στη διεύθυνση της 
Εταιρίας μέσα σε δεκατέσσερις (14) μέρες από την παραλαβή του ασφαλιστηρίου συμβολαίου. 
Με το ασφαλιστήριο συμβόλαιο παραδίδεται στον ασφαλισμένο υπόδειγμα δήλωσης 
υπαναχώρησης. Σε περίπτωση που ο ασφαλισμένος ασκήσει το παραπάνω δικαίωμα, το 
ασφαλιστήριο συμβόλαιο ακυρώνεται από την έναρξή του και θεωρείται σαν να μην έχει εκδοθεί 
ποτέ, από τη στιγμή παράδοσης της συστημένης επιστολής στο ταχυδρομείο. 
Το δικαίωμα υπαναχώρησης δεν μπορεί να ασκηθεί αν μέχρι την υποβολή της γραπτής δήλωσης 
υπαναχώρησης στο ταχυδρομείο (ή και μετά από αυτή και μέχρι την παραλαβή της από την 
Εταιρία) έχει καταβληθεί αποζημίωση με βάση το ασφαλιστήριο συμβόλαιο. 

 

Διαχείριση Αιτιάσεων:  Οι ασφαλισμένοι μπορούν να απευθύνονται στην παρακάτω 
ηλεκτρονική διεύθυνση για αιτιάσεις: clientservice@arag.gr. 

Ως αιτίαση νοείται το παράπονο ή η δήλωση δυσαρέσκειας που απευθύνεται στην Εταιρεία από 
πρόσωπο φυσικό ή νομικό το οποίο σχετίζεται με το ασφαλιστήριο συμβόλαιο ή με τις υπηρεσίες 
ασφάλισης που του παρέχονται. Ως αιτιώμενος νοείται το πρόσωπο φυσικό ή νομικό που 
εκλαμβάνεται ως έχων τις προϋποθέσεις να εγείρει αιτίαση προς εξέταση.  



 

 

 

Η Εταιρεία θα εξετάσει την αιτίαση και θα αποστείλει έγγραφη αιτιολογημένη απάντηση στον 
αιτιώμενο, το αργότερο εντός 50 ημερολογιακών ημερών από την υποβολή της αιτίασης.  

Η ενεργοποίηση του μηχανισμού εξέτασης αιτιάσεων δεν διακόπτει την παραγραφή εννόμων 
αξιώσεων του αιτιώμενου. 

 Εξωδικαστική επίλυση διαφορών: Εναλλακτικά, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να προσφεύγουν 
στον Συνήγορο του Καταναλωτή (άρθρο 11 του ν.4583/2018)  ή σε άλλον φορέα Εναλλακτικής 
Επίλυσης Διαφορών, νόμιμα καταχωρισμένο στο Μητρώο της Γενικής Διεύθυνσης Προστασίας 
Καταναλωτή και Εποπτείας της Αγοράς (άρθρο 18 της 70330οικ./30.6.2015 κοινής απόφασης των 
Υπουργών Οικονομίας, Υποδομών, Ναυτιλίας και Τουρισμού και Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και 
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, ΦΕΚ Β 1421). 

Οι καταναλωτές μπορούν να υποβάλουν και στην Τράπεζα της Ελλάδος καταγγελίες εναντίον 
ασφαλιστικών επιχειρήσεων και διανομέων ασφαλιστικών προϊόντων, τις οποίες η Τράπεζα της 
Ελλάδος αξιολογεί στο πλαίσιο των εποπτικών της αρμοδιοτήτων. 

Επιπρόσθετα, υφίσταται πλατφόρμα για την ηλεκτρονική επίλυση διαφορών ODR. Περισσότερες 
πληροφορίες για την υποβολή αιτίασης, για τον σύνδεσμο της πλατφόρμας ηλεκτρονικής επίλυσης 
διαφορών, καθώς και για την διαδικασία διαχείρισης αιτιάσεων από την Εταιρεία μπορείτε να 
βρείτε στον ιστότοπο της Εταιρείας www.ARAG.gr   

 

 

https://www.arag.gr/


  

Δήλωση Υπαναχώρησης 
(Άρθρο 4α, παραγρ. 6, του Ν. 2251/1994) 

 
 

 

Συστημένη με απόδειξη παραλαβής 

 

 

Προς την 

 

ARAG SE 

Υποκατάστημα Ελλάδος 

 

Φειδιππίδου 2 

11526 Αθήνα 

ARAG SE 
ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 

ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΟΣ 

ΑΘΗΝΑ 

ΦΕΙΔΙΠΠΙΔΟΥ 2, 11526 

ΤΗΛ. 210-7490800 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ 

ΜΟΝΑΣΤΗΡΙΟΥ 93Α, 54627 

ΤΗΛ. 2310-520720 

ΠΑΤΡΑ 

ΑΓΙΟΥ ΑΝΔΡΕΑ 69, 26221 

ΤΗΛ. 2610-275211 

 

 
www.ARAG.gr 

 

 
Σας δηλώνω ότι υπαναχωρώ ως προς τη σύναψη της ασφαλιστικής 

σύμβασης Νομικής Προστασίας με αριθμό συμβολαίου 

…………………………………………………….., σύμφωνα με το Άρθρο 4Α, 

Παράγραφος 6, Νόμου 2251/1994. Η δήλωση υπαναχώρησης γίνεται 

μέσα στη νόμιμη προθεσμία των 14 ημερολογιακών ημερών, από τη 

μέρα που  μου παραδόθηκαν οι συμβατικοί όροι ασφάλισης και οι 

σχετικές πληροφορίες. 

Επομένως, θεωρείται ότι η μεταξύ μας σύμβαση δεν έγινε ποτέ και κατά 

συνέπεια, δεν επιφέρει κανένα αποτέλεσμα για τα δύο μέρη. 

 

 

 

………………………………………….   ………………………………………. 

          Ημερομηνία                 Ο λήπτης της ασφάλισης 

     (Ημέρα-Μήνας-Έτος)                 (Ονοματεπώνυμο-Υπογραφή) 

http://www.arag.gr/


Προς την
ARAG SE
Ασφαλιστική εταιρία Νομικής Προστασίας

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ( A )

Συστημένη με απόδειξη παραλαβής

ΔΗΛΩΣΗ ΕΝΑΝΤΙΩΣΗΣ (άρθρου 2 παραγρ. 5 του Ν. 2496/1997)

Σας δηλώνω την εναντίωσή μου ως προς το περιεχόμενο του με αριθμ. …………………………. ασφαλιστηρίου που μου
παραδώσατε, διότι το περιεχόμενο του παρεκκλίνει από την αίτηση για ασφάλιση που σας υπέβαλα στα εξής
σημεία:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Κατόπιν τούτου η μεταξύ μας σύμβαση ασφάλισης είναι άκυρη εξαρχής ως μηδέποτε γενόμενη και ουδεμία ισχύ
έχει το παραπάνω ασφαλιστήριο που μου παραδώσατε.

Ο δηλών Ημερομηνία  ……….……………

Ονοματεπώνυμο – Υπογραφή

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Προς την
ARAG SE
Ασφαλιστική εταιρία Νομικής Προστασίας

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ( B )

Συστημένη με απόδειξη παραλαβής

ΔΗΛΩΣΗ ΕΝΑΝΤΙΩΣΗΣ (άρθρου 2 παραγρ. 5 του Ν. 2496/1997)

Σας δηλώνω την εναντίωσή μου ως προς τη σύναψη της μεταξύ μας ασφάλισης δυνάμει του με αριθμ.
……………………. ασφαλιστηρίου που μου παραδώσατε διότι:

- Δεν παρέλαβα έγγραφο με τις πληροφορίες που προβλέπονται από το άρθρ. 150 του Ν. 4364/2016

- Το ασφαλιστήριο που παρέλαβα μου παραδόθηκε χωρίς γενικούς και ειδικούς ασφαλιστικούς όρους

Κατόπιν τούτου η μεταξύ μας σύμβαση ασφάλισης είναι άκυρη εξαρχής ως μηδέποτε γενόμενη και ουδεμία ισχύ
έχει το παραπάνω ασφαλιστήριο που μου παραδώσατε.

Ο δηλών Ημερομηνία  ……….……………

Ονοματεπώνυμο - Υπογραφή


